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Al Personale docente 

 Al Personale ATA 

 Alle famiglie 

 Agli Alunni 

 Atti Albo/sito web  

 

Oggetto: Comunicazioni istituzionali e utilizzo dei gruppi WhatsApp e altri applicativi di 

messaggistica istantanea. 

 

 Con la presente circolare si intende rammentare che l’utilizzo di WhatsApp e di altri applicativi di 

messaggistica istantanea per comunicazioni istituzionali non è contemplato né è mai stato 

autorizzato da questa Istituzione scolastica. Tali applicazioni rivestono carattere di messaggistica 

privata e non istituzionale; non sussistono, infatti, strumenti di protezione e protocolli tali che 

possano garantire la sicurezza e la privacy delle comunicazioni che si svolgono in loco e i numeri 

di telefono personali sono privati e comunicati alla Scuola solo per fini istituzionali. È, pertanto, 

vivamente sconsigliato l’utilizzo di chat di classe tra alunni, tra genitori e soprattutto tra 

alunni/genitori e docenti, le cui comunicazioni non possono essere in alcun modo controllate dalla 

Scuola, né la Scuola può esserne ritenuta responsabile. Nessun tipo di chat, infatti, può sostituire 

una comunicazione ufficiale (diario, registro elettronico, circolari) e gli incontri scuola-famiglia 

sono il luogo privilegiato in cui prendere decisioni e confrontarsi. Si invitano, infine, i docenti ad 

utilizzare canali istituzionali per le comunicazioni ufficiali e il personale tutto (docenti e ATA) al 

rispetto del nuovo codice di comportamento dei dipendenti pubblici in vigore dal 14/7/2023 

DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 13 giugno 2023, n. 81 “Regolamento 

concernente modifiche al decreto del Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n. 62, recante: 

«Codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 

30 marzo 2001, n. 165»”  

DIRIGENTE SCOLASTICO 
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